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COVID‐19 UPDATE



Created Citywide Teams

• Strategic Communications

• Employee Redeployment

• CARES Act/Legislation

• Homelessness Outreach

• Community Assistance / Small Business Outreach



City Staff are Here to Help

City of Mountain View Main Line  (650)‐903‐6300

Press “0” for live staff help

Questions, Resources, Online Guidance 



222 donations.  Total of $43,518

202 donations.  Total of $30,746

Donations Totaling $74,264 Received to Date



SUPPORT FOR HOMELESS AND UNSTABLY HOUSED

• More than 50 actions have been taken 
to help homeless and unstably housed

• 15 portable restrooms

• 18 wash stations 

• Aquatic Center restroom open

• 445 hygiene kits

• 300 disposable masks

• 170 food gift cards

• Over $700,000 in funding 

• 2 faith‐based safe parking lots

• 3 safe parking lots open 24/7

• Mobile shower and laundry service

• Re‐open showers at Hope’s Corner

• Weekly mobile medical unit

• 30 solar cell chargers and counting

• Food distribution and to‐go meals 



Crisis Resources Map

• Safe Lots

• Portable 
Restrooms

• Hand Washing 
Stations

• Food resources

• Free City WiFi
spots

mountainview.gov/COVID19HomelessServicesMap



Library Resources 

• 500 new eBooks and eAudiobooks

• Flipster digital magazines

• Digital Storytime on Facebook Live 

• Free Access to New York Times Online

• Kids online learning resources

• Learn how to speak a new language



Small Business Resources

• Small business microloan program to launch soon

• Send an email to get on the microloan interest list: 
SmBizCOVID19Help@mountainview.gov

• Take the Mountain View Business Impact Survey at:  

https://www.opentownhall.com/portals/179/Issue_8503

• Contact the County Hotline for small business and worker resources at: 
(408)‐809‐2124



Census self‐ reporting is extended to October 31



SAVE THE DATE
Virtual Town Hall – April 23 – 4:00pm






